
 چهار محال و بختیاریاداره كل استاندارد 

 

 01300411031 كد خدمت  صدور تايیديه های نوعي استاندارد عنوان خدمت

                                       اجرای استانداردنام معاونت : ارزيابي انطباق                                     نام اداره :      اداره         مشخصات حوزه متولي ارائه خدمت :

 همه روزه در وقت اداریروز و ساعات ارائه خدمت :               اجرای استاندارداداره سمت :  رييس                سعيد بختنام رئيس/ سرپرست  :  

  23330323تلفن تماس              302        شماره اتاق             ساختمان  اصلي طبقه دوم            چهار محال و بختياریمحل استقرار: اداره كل استاندارد 
                       ر                            303داخلي 

 قت اداریهمه روزه در وروز و ساعات ارائه خدمت :                           اجرای استانداردكارشناس سمت :             مجتبي اميدینام كارشناس:   

 23330323تلفن تماس       302           شماره اتاقساختمان  اصلي طبقه دوم                       چهار محال و بختياریمحل استقرار: اداره كل استاندارد 
                             302داخلي 

 همه روزه در وقت اداریروز و ساعات ارائه خدمت :                  ؟؟؟؟؟ت : سم                     ؟؟؟؟؟ : جانشين نام 

                                                       ؟؟؟؟داخلي  23330323تلفن تماس                شماره اتاق                  ساختمان            چهار محال و بختياریر: اداره كل استاندارد محل استقرا

 گردش كار خدمت  : مراحل 

 نوع تاييديه واردكننده تا است لازم كالا، سفارش ثبت مراحل از قبل تبلت و باتری خودرو، لاستيک انواع تراكتور، سيکلت، موتور خودرو، انواع كالاهي واردات برای

 در وارداتي كالای ونمونه) كالا كيفي مدارک و اسناد ارائه با هكنند وارد كه است صورت اين به كار انجام مراحل. كند دريافت استاندارد ملي سازمان از را كالا

 انجام برای بازرسي شركت نياز صورت در. كند مي ثبت نوع تاييديه دريافت جهت را خود درخواست وارداتي، و صادراتي كالاهای ارزيابي دفتر به( نياز صورت

 نوع تاييديه گواهي سازمان، های دستورالعمل با مطابقت صورت در و مستندات بررسي و لازم های بازرسي و آزمون انجام از پس و شود مي تعيين كار مراحل

 .شود مي انجام( ونک دفتر)  سازمان وارداتي و صادراتي كالاهای ارزيابي دفتر توسط خدمت اين مراحل كليه. گردد مي صادر وارداتي كالای

 گردش كار صدور تاييديه هاي نوعي خودروالف ( 

تاييد نوع و  ونسبت به ثبت درخواست اوليه صدور پروانه  مراجعه  http://isom.isiri.gov.ir(به سامانه يکمطابق راهنمای شماره ضي بايد)متقا-1

نام را جهت دريافت  از انهايک نسخه و  اقدامدريافت كدرهگيری اقدام و سپس نسبت به تکميل مدارک مربوطه)مطابق اطلاعات ثبت شده در سامانه( 

 .نمايدبه اداره كل ارائه كاربری و رمز عبور 
)به شماره همراه  پيامکبه متقاضي از طريق  رانام كاربری و رمز عبور  ضمن بررسي ، درصورت تاييد مدارک ،روز كاری، 1ظرف مدت كارشناس اداره كل -3

مي گردد تا متقاضي نسبت به  اطلاع رساني به متقاضي از طريق پيامک و درصورت وجود نقص ،مراتب نقص رااطلاع رساني  ارائه شده در درخواست اوليه سامانه(
  رفع نقص و ارسال مجدد درخواست از طريق سامانه اقدام نمايد.

 اقدام نمايد. 3وتا دو روز نسبت به بارگذاری مدارک بند  مراجعه  http://isom.isiri.gov.irمتقاضي بايد با نام كاربری و رمز عبور، به كارتابل خود در-2
 كارشناس اداره كل)بخش فني (حداكثرظرف دو روز بامراجعه به سامانه:-4

 كند.كاری اقدام مي ارجاع درخواست به شركت بازرسي از طريق سامانه حداكثر ظرف يک روز نسبت بهالف( درصورت تکميل بودن مدارک 
به كارتابل خود ب(درصورت وجودنقص ،نواقص را از طريق پيام سامانه، به متقاضي اعلام و متقاضي بايد ظرف يک روز، با نام كاربری و رمز عبور دريافتي ، 

 گردد.تکرار مي 4رگذاری نواقص اقدام نمايد و مرحله و نسبت به با مراجعه  http://isom.isiri.gov.irدرسامانه 
 شركت بازرسي در اسرع وقت ضمن بررسي پرونده در سامانه :-3

 گردد.تکرار مي 4نمايد و مرحله الف(درصورت وجود نقص/نواقص مراتب را به كارتابل واحد توليدی در سامانه ارجاع مي
 شود.به اداره كل استاندارد اعلام ميب(درصورت تاييد پرونده،مراتب از طريق سامانه 

های مربوطه با ورود به سامانه،از ميزان هزينه (3شماره راهنمای مطابق)متقاضي ،ازرسي و سوابق سيستم كنترل كيفيت(و تاييد شواهد بتاييد پرونده )درصورت -6
ها و ارائه فيش آگاهي يافته و پس از پرداخت بدهي رداری،كارمزد،معوقات(بها)بازرسي،نمونهبا هماهنگي واحد درآمد اداره كل درخصوص ساير هزينه همچنينو 

روز كاری ، نسبت به ارائه مفاصا حساب و يا اعلام بدهي  1واريزی به واحد درآمد اداره كل،مفاصا حساب دريافت نمايد.) واحد درآمد اداره كل حداكثر ظرف 
 (مجددا تکرار خواهد گرديد. 6رت مرحله پرداخت نشده به متقاضي اقدام مي نمايد كه دراينصو

روز  به دبيركميته  علايم اقدام نموده و پس از ارائه مفاصاحساب توسط متقاضي)به 2كارشناس بخش فني نسبت به معرفي پرونده  متقاضي حداكثر طي مدت -2
درصورت  ) كميته علائم اقدام مي كندجهت طرح در پرونده  معرفيروز كاری نسبت به 3حداكثر ظرف مدت  اداره نظارت بر  اجرای استاندارد( ،دبير كميته علايم

به متقاضي اعلام  از طريق پيام سامانهنواقص را   دو روز كاری، كارشناس   اداره نظارت بر  اجرای استاندارد ظرف  مدارک ارائه شدهمنقضي شدن اعتبار بعضي از
ی بديهي است اعلام زمان كميته.، اقدام نمايدمعرفي جهت طرح در كميته علائمروز رساني مدارک منقضي شده قبل از لازم است كه متقاضي نسبت به بميکند و

 علائم منوط به اعتبار مجدد مدارک مذكور خواهد بود.(
 نمايد:كارشناس ستاد نسبت به بررسي پرونده اقدام مي-8

http://isom.isiri.gov.ir/
http://isom.isiri.gov.ir/
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ميته علائم برگشت داده شده،دبير كميته علائم نسبت به بررسي نواقص اقدام نموده و درصورت نياز به الف(درصورت وجود نقص/نواقص،پرونده به كارتابل دبير ك
شود تا پس از رفع نقص،مجددا نسبت به معرفي پرونده جهت طرح در كميته كارتابل كارشناس بخش فني جهت بررسي و پيگيری رفع نقص برگشت داده مي

 علائم اقدام گردد.
 گردد.روز كاری اقدام مي 2سبت به زمانبندی كميته علائم حداكثر ظرف ب(درصورت تاييد،ن

نسبت به ثبت نتيجه كميته در سامانه نظارت جهت رويت و تاييد كارشناس ستاد روز كاری،  1طي اداره كل )درصورت موافقت كميته با صدور تاييد نوع ( -9
 نمايد.اقدام مي

نسبت به اعلام شماره تاييد نوع اقدام نموده و يا درصورت عدم تاييد با ذكر دلايل،نسبت به برگشت پرونده اقدام  كارشناس ستاد،ضمن بررسي،درصورت تاييد-10
 گردد.تکرار مي 8نموده و مرحله 

به اعلام تاييد نوع و ارسال به نمايد تا نسبت اداره كل نسبت به صدور تاييد نوع حداكثر ظرف دو روز كاری اقدام نموده و موضوع را كتبا به سازمان اعلام مي-11 

 واحد توليدی از طريق سازمان اقدام گردد.

 
 

 راهنمائي ها ، فرم ها و پيوست ها  :

 

 اری مدارک مورد نيازو بارگذ http://isom.isiri.gov.ir  ثبت اظهارنامه در سامانه 
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 صدور تاييديه هاي نوعي خودرو راهنماي 
 

 1راهنمای شماره 

 برای واحدهای تولیدی جديد استاندارد پروانه درخواست ثبت راهنمای

   http://isom.isiri.gov.ir آدرس به سينا سامانه به مراجعه-0

 

 

  فوق شکل طابقم " واحدتوليدي"  گزينه انتخاب-2

 امنيتي كد ورود-1

 "تاييد نوع خودرو و نيرو محركه  پروانه صدور درخواست"  گزينه انتخاب-4

 متقاضي واحد اطلاعات ورود-1

 "اطلاعات بررسي"  گزينه انتخاب-6

 رهگيري كد دريافت و اطلاعات ثبت-7
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 2شماره راهنمای                                                                    

 

 توليدي واحد عبور رمز و كاربري نام از استفاده با  isom.isiri.gov.ir آدرس به نظارت سامانه به ورود-0

 نشده تسويه هايبدهي                  آزمون و بازرسي منوي از هابدهي مشاهده -2

  

 
 

 

 

 

 

 



 

 سوالات متداول ارباب رجوع
 

 رباب رجوع :سوالات متداول ا
 

 نحوه دريافت استانداردهاي ملي به چه صورت است است؟  -0

 باشد. امکان پذير مي http://standard.isiri.gov.irدريافت فايل مربوط به تمام استانداردهاي ملي تدوين شده از طريق سامانه الکترونيکي 

 هاي مصوب سازمان ملي استاندارد چگونه است؟ طلاعات تعرفهنحوه دريافت ا -2

 هاي تخصصي مربوطهالف(از طريق سامانه

  http://isiri.gov.ir/Portal/Homeب(از طريق زيرپورتال سازمان ملي استاندارد 

 باشد.از آدرس ذيل قابل دريافت ميراهنمای استفاده واحدهای توليدی/خدماتي از سامانه سينا، استفاده از سامانه سينا چگونه است؟  -1

      http://isom.isiri.gov.ir/standard/images/acrobat.gif 
 هاي دريافت خدمت / نحوه محاسبه / محل پرداخت / شماره حساب بانکي  .......هزينه

 .شود مي دريافت استاندارد عالي شورای مصوب های تعرفه براساس ها هزينه

 ز  :رويه ارائه شکايت ا

 (        ؟؟؟؟؟؟؟: حوزه رسيدگي به شکايات ) حضوری                1312سامانه ملي رسيدگي به شکايات سازمان            سامانه تلفني         

 شود.ساير موارد با توضيح : به صورت تلفني نيز اعتراضات متقاضيان پيگيری مي      

 

 آيين نامه ها و ................ مرتبط با خدمت : ) عنوان / شماره مدرك / تاريخ تنظيم / تاريج آخرين تجديد نظر(، قوانين و مقررات ، روشهاي اجرايي

 2338مقررات تاييد نوع و روش اجرايي/استاندارد ملي  –وسايل نقليه دو يا سه چرخ 
 استاندارد ملي سازمان به مربوط مقررات و قوانين ساير و

 مورد نياز براي دريافت خدمت  : مستندات و مدارك

 گردد شامل موارد زير است:مستنداتي كه از طريق سامانه دريافت مي

 چک ليست پيوست اطلاعاتي سازنده-1

 طرح كنترلي تطابق توليد-3

 ها و سيستمهای به كار رفتهفهرست قطعات،مجموعه-2

 فرم بازرسي انبار-4

 فرم بازرسي فيزيکي-3

 فرم ارزيابي اوليه-6

 گزارشات فني-2

 گزارش ارزيابي-8              
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