
  10031459100  کد خدمت اي جاده همکف باسکولآزمون                                             عنوان خدمت
  ناسی اوزان و مقیاسهااداره اندازه ش:  نام اداره                                     -- :  نام معاونت :                      مشخصات حوزه متولی ارائه خدمت 

سمت : سرپرست  / نام رئیس   همه روزه در وقت اداري:                                       روز و ساعات ارائه خدمت :                   
                                         تلفن تماس         اداره کل استاندارد: محل استقرار

   : خدمت مراحل گردش کار
  باسکول همکف جاده اي -اولیه آزمون  : الف

رااز سازنده دریافـت نمایید    (خود بارمزعبوربایست در زمان عقد قرارداد فروش می  )داراي پروانه استاندارد(فروشنده باسکول -1 وارد)که قـبلا ان 
   ...) نوع و غیره –نام مالک  –محل نصب ( کلیه اطلاعات وسیله را از جمله شده و  http://nmci.isiri.gov.irشناسی سـامانه انـدازه   

هـ کارتابـل  ب
را ثبت و از طریق سامانه

  .اداره اوزان و مقیاسهاي استان ارسال نماید
را به کارتابل آزمایشگاه ارسـال   درخواست مدارك،در صورت تکمیل بودن اطلاعات ،روز ضمن بررسی  2کارشناس اداره کل ظرف مدت  -2

 ) .داده می شود عودت  فروشنده جهت رفع نقصدر صورت عدم تکمیل مدارك ، درخواست به کارتابل ( نمایدمی 
 .اقدام نمایدآزمون  ، نسبت به انجامشرکت فروشنده باسکولهماهنگی آزمایشگاه تایید صلاحیت شده بایستی ظرف یک ماه با  -3
  .اعلام نماید) خریدار (به مالک ) لاحیت شده هماهنگ شدهتایید ص آزمایشگاهکه قبلاً با (فروشنده می بایست زمان انجام آزمون را  -4
 :پس از انجام آزمونزمایشگاه درزمان مقررآ -5

در قبال دریافت هزینـه هـاي    متقاضیبه رابه شرکت فروشنده و یک نسخه  را یک نسخه،تکمیل و صادر  راگواهی نامه آزمون ،در صورت نبود نقص  )الف
 .ومراتب رادرسامانه ثبت می نمایدقانونی تحویل 

بـه آزمایشـگاه اقـدام و آزمایشـگاه ضـمن       نتیجـه  نسبت به رفع نقص و اعـلام  باید فروشندهاعلام و  دهبه فروشندر صورت وجود نقص ،موارد نقص را )ب
ومراتـب   .نمایـد  مجـدد و صـدور برگـه آزمـون اقـدام      پیگیري موضوع رفع نقص نسبت به بازدید مجدد اقدام ودرصورت رفع نقص نسبت به انجام آزمون 

  . رادرسامانه ثبت می نماید
  : )بهره بردار(توسط مالک )صحت کار ( اي جاده همکف باسکولمون آزدرخواست  : ب

.اقدام می نماید  http://nmci.isiri.gov.irمتقاضی نسبت به ثبت درخواست خود بر روي سامانه اندازه شناسی  -1
را به کارتابل آزمایشگاه تایید صلاحیت  راانتخاب ودرخواستآزمایشگاه تایید صلاحیت شده  اطلاعات ،بررسی  ضمن )ظرف دو روز(کارشناس اداره کل -2

 .نمایدمی شده ارسال 
اقدام  آزمایشگاه تایید صلاحیت شده تنسبت به دریافت مشخصا  http://nmci.isiri.gov.irمتقاضی بعدازدوروز کاري بر روي سامانه اندازه شناسی  -3

 می نماید
 .آزمایشگاه هماهنگی لازم را با متقاضی جهت تعیین زمان بازدید انجام می دهد  -4
 :پس از انجام آزمونآزمایشگاه درزمان مقرر -5

ومراتب رادرسـامانه  در قبال دریافت هزینه هاي قانونی تحویل  متقاضیبه راتکمیل و صادر و یک نسخه  راگواهی نامه آزمون ،در صورت نبود نقص  )الف
 .ثبت می نماید

بـه آزمایشـگاه اقـدام و آزمایشـگاه ضـمن       نتیجـه  نسبت به رفع نقص و اعلام متقاضی بایداعلام و  به متقاضیدر صورت وجود نقص ،موارد نقص را )ب
ومراتـب   .نمایـد  مجدد و صـدور برگـه آزمـون اقـدام     ع نقص نسبت به انجام آزمون پیگیري موضوع رفع نقص نسبت به بازدید مجدد اقدام ودرصورت رف

 . رادرسامانه ثبت می نماید

  اي جاده همکف باسکول -دوره اي آزمون : ج 
بـه   http://nmci.isiri.gov.ir )سامانه انـدازه شناسـی   (الکترونیکیتوسط کارشناس اداره کل از طریق  خدمتاین  عملیاتیزمانبندي ومنطقه اي برنامه  -1

  .رجاع داده می شودآزمایشگاه همکار ا
   :وبه صورت سر زده نسبت به انجام آزمون اقدام در موعد مقرر  طبق برنامه اعلام شده وآزمایشگاه همکار  -2

ونتـایج  .تحویـل مـی نمایـد   بـه او  مون را در قبال دریافت هزینه هـاي قـانونی   آزمایشگاه ضمن هماهنگی با مالک برگه صدور آز: نقص درصورت نبود)الف
  .رادرسامانه واردمی کند

موارد نقص را در قالب تعهد به مالک اعلام و مالک طی مدت پانزده روز نسبت به رفـع نقـص و اعـلام بـه آزمایشـگاه اقـدام و        :نقص  درصورت وجود)ب
سبت به بازدید مجدد اقدام ودرصورت رفع نقص نسبت به انجام آزمون مجدد و صدور برگـه آزمـون دوره اي   آزمایشگاه ضمن پیگیري موضوع رفع نقص ن

  .ونتایج رادرسامانه واردمی کند .اقدام  نماید
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 سوالات متداول 

  :سوالات متداول ارباب رجوع 

  چگونگی شناسایی باسکول ثابت همکف استاندارد ؟ -1

  براي مالک صادر می گردد  10274اندارد بر اساس بازرسی هاي انجام شده گواهی آزمون دوره اي بر اساس است 

  .......شماره حساب بانکی  / محل پرداخت / نحوه محاسبه / هزینه هاي دریافت خدمت 

  هزینه دریافتی توسط بر اساس تعرفه هاي مصوب سازمان ملی استاندارد می باشد

  :رویه ارائه شکایت از  

    حضوري                1517شکایات سازمان            سامانه تلفنی  سامانه ملی رسیدگی به        
  :سایر موارد با توضیح         

  )ریج آخرین تجدید نظرتا/ تاریخ تنظیم / شماره مدرك / عنوان : ( مرتبط با خدمت ................ آیین نامه ها و  قوانین و مقررات ، روشهاي اجرایی ،

    1395تجدید نظر اول ) بازرسی حین خدمت   تصدیق اولیه ، تصدیق بعدي ، (باسکولهاي وسایل نقلیه چرخ دار جاده اي روش آزمون  10274استاندارد ملی  -1

  :مستندات و مدارك مورد نیاز براي دریافت خدمت  

  می شودمدارك و اطلاعات مورد نیاز از طریق سامانه دریافت 

  
  

 

کل اداره ان است 

 رسیدگی به شکایات   )حلیمهبزيحوضه    (


