
  

  13011456104  کد خدمت  صلاحیت کارشناسان استانداردتائید   عنوان خدمت
                   اداره آموزش و ترویج   :اداره نام                      معاونت استاندارد سازي و آموزش:   معاونت نام                   :خدمت ارائه متولی  حوزهمشخصات 

    در وقت اداريهمه روزه :  روز و ساعات ارائه خدمت              :   سمت                : سرپرست / رئیسنام 
   :تلفن تماس                                                                     : محل استقرار

                              

                              
   : خدمت مراحل گردش کار

  

  :صدور پروانه کارشناسی 

) 1پیوست شماره( مطابق موادکارشناسان استاندارد پس از احراز شرایط انتخابرشناسی استاندارد توسط متقاضیان پروانه کا دریافت -1
 : به دو روش زیر امکان پذیر است ،

 شرکت در آزمون کتبی و کسب نمره قبولی :روش اول

و از طریق پورتال  مان ملی استاندارد تعیین آزمون کارشناسان استاندارد در مقاطع زمانی که توسط کمیسیون مربوطه در ساز: توضیح
   .می گرددمی شود، برگزار اطلاع رسانی  .isiri.gov.ir  www: سازمان ملی استاندارد به آدرس

  :گروه زیر خواهند بود 3متقاضیان داراي شرایط خاص که شامل  :روش دوم

 

  :صلاحیت معتبر داراي گواهینامه تایید  مدیران کنترل کیفیت واحدهاي تولیدي )الف 

  .)5پیوست شماره (انتخاب رشته تخصصی و گرایش هاي مربوط به زمینه فعالیت نظارت بر اجراي استاندارد براساس جدول -1

  در  یه وته را 2 شماره در پیوستمدارك مندرج  تکمیل و را )2و  1فرم هاي شماره (،  همزمان با درخواست کتبی پروانه کارشناسی استاندارد متقاضی باید -2

  . به میز خدمت اداره کل ارائه نماید(clear book) کلیر بوك 

 : ثبت درخواست متقاضی در دبیرخانه ضمن بررسی مدارك روز کاري پس از 10کارشناس اداره کل حداکثر ظرف مدت   -3

  ندارد جهت طرح در کمیسیون مربوطه ارسالدر صورت تایید مدارك و عدم وجود نقص، مدارك را به دفتر آموزش و ترویج سازمان ملی استا) الف

  می نماید 

درصورت رفع نواقص توسط . روزکاري درخواست رفع نقص می کند 20نواقص راکتبا به متقاضی اعلام و حداکثر طی  : در صورت وجود نقص ) ب
    .ادامه می یابد) 3( متقاضی و اعلام کتبی به اداره کل ،عملیات ازمرحله سوم

  . و مستندات و اعلام نتیجه بررسی توسط دفتر آموزش و ترویج سازمان  بررسی مدارك -4

اصل پروانه صدور و ارسال پروانه کارشناسی به اداره کل واعلام کتبی اداره کل به متقاضی براي دریافت حضوري : در صورت نبود نقص)الف
  .کارشناسی پس از حضور در محل اداره کل و قرائت و امضاي سوگند نامه

درصورت رفع . اعلام نواقص به اداره کل جهت اعلام کتبی به متقاضی به منظور انجام  پیگیري هاي بعدي ورفع نواقص: نقص  صورت وجود در)ب
  . ادامه می یابد) 3( سومعملیات ازمرحله  نواقص توسط متقاضی و اعلام کتبی به اداره کل ،

  
  

اداره کل استاندارد استان سیستان و بلوچستان

معاوناحمدعلیشهرکی
05433214310ره کل استاندارد              ادا سیستان و بلوچستان



  

  :یر مراجع ذیصلاح نخبگان داراي تاییدیه از بنیاد ملی نخبگان و سا) ب
  .)5پیوست شماره (انتخاب رشته تخصصی و گرایش هاي مربوط به زمینه فعالیت نظارت بر اجراي استاندارد براساس جدول -1
 ر کلیر بوك تهیه و د را 3در پیوست شماره مدارك مندرج  تکمیل و را )1فرم  شماره(،  همزمان با درخواست کتبی پروانه کارشناسی استاندارد متقاضی باید-2

(clear book) به میز خدمت اداره کل ارائه نماید. 

 :ثبت درخواست متقاضی در دبیرخانه ضمن بررسی مدارك روز کاري پس از 10کارشناس اداره کل حداکثر ظرف مدت   -3 

  هت طرح در کمیسیون مربوطه ارسال در صورت تایید مدارك و عدم وجود نقص، مدارك را به دفتر آموزش و ترویج سازمان ملی استاندارد ج) الف
  می نماید

درصورت رفع نواقص توسط . روزکاري درخواست رفع نقص می کند 20نواقص راکتبا به متقاضی اعلام و حداکثر طی  : در صورت وجود نقص ) ب
   . ادامه می یابد) 3(متقاضی و اعلام کتبی به اداره کل ،عملیات ازمرحله سوم

   .ات و اعلام نتیجه بررسی توسط دفتر آموزش و ترویج سازمان بررسی مدارك و مستند -4
اصل پروانه صدور و ارسال پروانه کارشناسی به اداره کل واعلام کتبی اداره کل به متقاضی براي دریافت حضوري : در صورت نبود نقص)الف

  .کارشناسی پس از حضور در محل اداره کل و قرائت و امضاي سوگند نامه
درصورت رفع . اعلام نواقص به اداره کل جهت اعلام کتبی به متقاضی به منظور انجام  پیگیري هاي بعدي ورفع نواقص: ود نقصدر صورت وج)ب

  . ادامه می یابد) 3(نواقص توسط متقاضی و اعلام کتبی به اداره کل ،عملیات ازمرحله سوم

  :هیات علمی دانشگاه ها و موسسات علمی و پژوهشی ءاعضا) ج 
  .)5پیوست شماره (ب رشته تخصصی و گرایش هاي مربوط به زمینه فعالیت نظارت بر اجراي استاندارد براساس جدول انتخا-1
 راتهیه و در کلیر بوك  4در پیوست شماره مدارك مندرج  تکمیل و را )1فرم  شماره(متقاضی بایدهمزمان با درخواست کتبی پروانه کارشناسی استاندارد،  -2

(clear book) میز خدمت اداره کل ارائه نماید به .  
 :ثبت درخواست متقاضی در دبیرخانه ضمن بررسی مدارك روز کاري پس از 10کارشناس اداره کل حداکثر ظرف مدت   -3

  سال در صورت تایید مدارك و عدم وجود نقص، مدارك را به دفتر آموزش و ترویج سازمان ملی استاندارد جهت طرح در کمیسیون مربوطه ار) الف
  می نماید

درصورت رفع نواقص توسط  .روزکاري درخواست رفع نقص می کند 20نواقص راکتبا به متقاضی اعلام و حداکثر طی  : در صورت وجود نقص ) ب
    . ادامه می یابد) 3(متقاضی و اعلام کتبی به اداره کل ،عملیات ازمرحله سوم

  .  ط دفتر آموزش و ترویج سازمانبررسی مدارك و مستندات و اعلام نتیجه بررسی توس -4
اصل پروانه صدور و ارسال پروانه کارشناسی به اداره کل واعلام کتبی اداره کل به متقاضی براي دریافت حضوري : در صورت نبود نقص)الف

  .کارشناسی پس از حضور در محل اداره کل و قرائت و امضاي سوگند نامه
درصورت رفع . ره کل جهت اعلام کتبی به متقاضی به منظور انجام پیگیري هاي بعدي ورفع نواقصاعلام نواقص به ادا: در صورت وجود نقص)ب

  . ادامه می یابد) 3(نواقص توسط متقاضی و اعلام کتبی به اداره کل ،عملیات ازمرحله سوم
  :تمدید پروانه کارشناسی        

 پروانه درخواست تمدید مبنی بر ارائه نامه کتبی از پایان تاریخ اعتبار پروانه نسبت بهحداقل دو ماه قبل  کارشناس باید، جهت تمدید پروانه کارشناسی  -
اقدام اداره کل میز خدمت به  6در پیوست شماره مندرج و مستندات مدارك  و همچنین )3فرم شماره (به انضمام فرم تکمیل شده درخواست تمدید 

 .نمایند

 .خواهد بود "صدور" فرآیندسایر مراحل تمدید پروانه کارشناسی مشابه  -

  .نیست نامهسوگندمرحله تمدید، نیاز به قرائت و امضاي در : یادآوري 
  
  



  :راهنمائی ها ، فرم ها و پیوست ها  

  
  1پیوست شماره 

  
:شرایط انتخاب اشخاص حقیقی به عنوان کارشناسان استاندارد   

 
.ه شده در قانون اساسی جمهوري اسلامی ایران متدین به دین مبین اسلام یا یکی از اقلیت هاي دینی شناخت- 1  

.داشتن تابعیت ایرانی  - 2  

.عدم سوء پیشینه موثر کیفري  - 3  

دارا بودن مدرك علمی دکتري و سه سال سابقه کار و تجربه ویا کارشناس ارشد و پنج سال سابقه کار و تجربه و یا کارشناسی و  - 4

.ومورد تقاضا هشت سال سابقه کار و تجربه در رشته مربوط   

سازمان ملی استاندارد مکلف است آزمون کارشناسان استاندارد را در مقاطع زمانی که توسط کمیسیون برگزار می شود، برگزار : یادآوري

.نماید  

:ارائه سوابق کاري مرتبط با زمینه فعالیت پروانه کارشناسی مورد درخواست به شرح زیر - 5  

موضوع استاندارد بعنوان دبیر و یا  3، ارائه مستندات مبنی بر مشارکت در تدوین حداقل  "نداردهاي ملیتدوین استا ":در زمینه فعالیت  -

 رئیس کمیسیون فنی تدوین

ساعت آموزشی در  100، داشتن مدرك تحصیلی کارشناسی و سوابق تدریس حداقل "آموزش و ترویج استاندارد ":در زمینه فعالیت  -

 رشته مورد درخواست و تقاضا

، ارائه سوابق همکاري و مشارکت در حوزه نظارت بر اجراي استاندارد در رشته تخصصی  "نظارت بر اجراي استاندارد ":در زمینه فعالیت  -

مورد درخواست و هریک از گرایش هاي مربوط به آن رشته در سازمان ، پژوهشگاه استاندارد، واحد هاي تولیدي، خدماتی و یا واحدهاي 

.که به تایید واحد معرفی کننده رسیده باشد... ایید از قبیل آزمایشگاههاي همکار ، شرکت هاي بازرسی  و حقوقی مورد ت  

  
  
  



  
  2پیوست شماره 

نسبت به ارائه مدارك عمومی و اختصاصی زیر  ) 1پیوست ( پس از احراز شرایط انتخاب کارشناسان استاندارد مدیران کنترل کیفیت
  :اقدام فرمایند

  :مدارك الزامی
  نامه درخواست پروانه کارشناسی استاندارد از طرف مدیر کنترل کیفیت -1
  )و جدول رشته هاي تخصصی پیوست  1فرم شماره ( تکمیل فرم درخواست پروانه کارشناسی استاندارد-2

  :موجود است 5راهنماي انتخاب دو مورد زیر در پیوست شماره : توضیحات

 ر اساس مندرجات گواهی تایید صلاحیت صرفا براي یک رشته تخصصی امکان پذیر استانتخاب ر شته تخصصی ب -1

  .گرایش در حوزه رشته تخصصی الزامیست 3تا  1انتخاب ,"نظارت بر اجراي استاندارد"در صورت انتخاب زمینه-2
  رسمی و با زمینه روشن و جدید 3*4قطعه عکس دو   - 3
  مه از مراجع ذیصلاحتصویر برابر اصل شده صفحه اول شناسنا-4
  تصویر برابر اصل شده کارت ملی از مراجع ذیصلاح -5
تصویر برابر اصل شده آخرین مدرك تحصیلی از مراجع ذیصلاح و ارسال تصویر مدرك تحصیلی کارشناسی براي دارندگان  - 6

  مدرك تحصیلی کارشناسی ارشد و بالاتر
  تحصیلی کارشناسی به بعد ممهور به مهر سازمان بیمه کننده لیست سوابق بیمه اشتغال به کار از زمان اخذ مدرك- 7
  پس از دریافت معرفی نامه از اداره کل  گواهی عدم سوء پیشینه کیفري -8
توسط اداره ) مهر و امضا(سال داراي تاریخ اعتبار تایید شده 4تصویر گواهینامه  تایید صلاحیت مدیر کنترل کیفیت به مدت  -9

  کل استاندارد استان
  سال سابقه کار در مورد یک فرآورده 4ارائه مدارك در خصوص داشتن حداقل  - 10
  سال به صورت پیوسته در یک واحد تولیدي 2نامه اشتغال به کار  به مدت حداقل -11
  :ارائه سوابق کاري مرتبط با زمینه فعالیت پروانه کارشناسی مورد درخواست به شرح زیر -12

موضوع استاندارد بعنوان دبیر و  3، ارائه مستندات مبنی بر مشارکت در تدوین حداقل  "استانداردهاي ملی تدوین ":در زمینه فعالیت  -
  یا رئیس کمیسیون فنی تدوین

ساعت آموزشی در  100، داشتن مدرك تحصیلی کارشناسی و سوابق تدریس حداقل "آموزش و ترویج استاندارد ":در زمینه فعالیت  -
  تقاضارشته مورد درخواست و 

، ارائه سوابق همکاري و مشارکت در حوزه نظارت بر اجراي استاندارد در رشته  "نظارت بر اجراي استاندارد ":در زمینه فعالیت  -
تخصصی مورد درخواست و هریک از گرایش هاي مربوط به آن رشته در سازمان ، پژوهشگاه استاندارد، واحد هاي تولیدي، خدماتی و 

  .که به تایید واحد معرفی کننده رسیده باشد... ورد تایید از قبیل آزمایشگاههاي همکار ، شرکت هاي بازرسی  و یا واحدهاي حقوقی م

فرم ( تکمیل و ارائه فرم چک لیست بررسی مدارك مدیران کنترل کیفیت متقاضی دریافت پروانه کارشناسی استاندارد- 13
  )2شماره 

  

  



  3پیوست شماره 
نسبت به ارائه مدارك عمومی و اختصاصی زیر اقدام  ) 1پیوست شماره ( ط انتخاب کارشناسان استانداردپس از احراز شرای نخبگان
  :فرمایند

  :مدارك الزامی

  نامه درخواست پروانه کارشناسی استاندارد -1

  )و جدول رشته هاي تخصصی پیوست  1فرم شماره ( تکمیل فرم درخواست پروانه کارشناسی استاندارد-2

  :موجود است 5اهنماي انتخاب دو مورد زیر در پیوست شماره ر: توضیحات

 انتخاب ر شته تخصصی بر اساس مندرجات گواهی تایید صلاحیت صرفا براي یک رشته تخصصی امکان پذیر است -1

  .گرایش در حوزه رشته تخصصی الزامیست 3تا  1انتخاب ,"نظارت بر اجراي استاندارد"در صورت انتخاب زمینه-2

  رسمی و با زمینه روشن و جدید 3*4طعه عکس قدو   - 3

  تصویر برابر اصل شده صفحه اول شناسنامه از مراجع ذیصلاح-4

  صویر برابر اصل شده کارت ملی از مراجع ذیصلاحت-5

  تصویر آخرین مدرك تحصیلی  - 6

  پس از دریافت معرفی نامه از اداره کل  گواهی عدم سوء پیشینه کیفري - 7

  یه از بنیاد ملی نخبگان و دیگر مراجع ذیصلاحارائه نامه تایید-8

  :ارائه سوابق کاري مرتبط با زمینه فعالیت پروانه کارشناسی مورد درخواست به شرح زیر -9
موضوع استاندارد بعنوان دبیر و  3، ارائه مستندات مبنی بر مشارکت در تدوین حداقل  "تدوین استانداردهاي ملی ":در زمینه فعالیت  -

  کمیسیون فنی تدوین یا رئیس
ساعت آموزشی در  100، داشتن مدرك تحصیلی کارشناسی و سوابق تدریس حداقل "آموزش و ترویج استاندارد ":در زمینه فعالیت  -

  رشته مورد درخواست و تقاضا

ي استاندارد در رشته ، ارائه سوابق همکاري و مشارکت در حوزه نظارت بر اجرا "نظارت بر اجراي استاندارد ":در زمینه فعالیت  -
تخصصی مورد درخواست و هریک از گرایش هاي مربوط به آن رشته در سازمان ، پژوهشگاه استاندارد، واحد هاي تولیدي، خدماتی و 

  .که به تایید واحد معرفی کننده رسیده باشد... یا واحدهاي حقوقی مورد تایید از قبیل آزمایشگاههاي همکار ، شرکت هاي بازرسی  و 

  

  

  

  

  



  4پیوست شماره 

نسبت به ارائه مدارك  ) 1پیوست شماره ( پس از احراز شرایط انتخاب کارشناسان استاندارد اعضاي محترم هیئت علمی دانشگاهها
  :الزامی زیر اقدام گردد

  

  :مدارك الزامی

 ارائه نامه درخواست پروانه کارشناسی استاندارد -1

  )پیوست و و جدول رشته هاي تخصصی 1فرم شماره (تاندارد تکمیل فرم درخواست پروانه کارشناسی اس-2

درمان و آموزش  وزارتخانه هاي علوم ، تحقیقات فناوري و بهداشت ،( ارائه نامه تاییدیه رتبه علمی دانشیاري و بالاتر از دانشگاه مربوطه - 3
  )  پزشکی

  ارائه تصویر آخرین حکم کارگزینی-4

  و رسمی ن و جدیدبا زمینه روش 3*4دو قطعه عکس   -5

  تصویر صفحه اول شناسنامه از مراجع ذیصلاح- 6

  تصویر کارت ملی از مراجع ذیصلاح- 7

  :ارائه سوابق کاري مرتبط با زمینه فعالیت پروانه کارشناسی مورد درخواست به شرح زیر -8

موضوع استاندارد  3ین حداقل ، ارائه مستندات مبنی بر مشارکت در تدو "تدوین استانداردهاي ملی ":در زمینه فعالیت  -

  بعنوان دبیر و یا رئیس کمیسیون فنی تدوین

ساعت  100، داشتن مدرك تحصیلی کارشناسی و سوابق تدریس حداقل "آموزش و ترویج استاندارد ":در زمینه فعالیت  -

  آموزشی در رشته مورد درخواست و تقاضا

رائه سوابق همکاري و مشارکت در حوزه نظارت بر اجراي استاندارد در ، ا "نظارت بر اجراي استاندارد ":در زمینه فعالیت  -

رشته تخصصی مورد درخواست و هریک از گرایش هاي مربوط به آن رشته در سازمان ، پژوهشگاه استاندارد، واحد هاي 

که به تایید ... و تولیدي، خدماتی و یا واحدهاي حقوقی مورد تایید از قبیل آزمایشگاههاي همکار ، شرکت هاي بازرسی  

  .واحد معرفی کننده رسیده باشد

  
  
  
  
  
  



  

  5پیوست شماره 
 )جدول مقررات رشته هاي تخصصی (

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



  6پیوست شماره 

  :داردپروانه کارشناسی استان تمدید مدراك مورد نیاز براي 

 )3فرم شماره ( "درخواست تمدید پروانه کارشناسی استاندارد"ارائه فرم تکمیل شده  -

  لیست مدارك مورد نیاز جهت تمدید پروانه کارشناسی استاندارد -

  ردیف   عنوان مدرك

 1 نامه کتبی درخواست تمدید پروانه کارشناسی استاندارد

 2 تاندارددرخواست تمدید پروانه کارشناسی اس تکمیل شده فرم

 3 با زمینه روشن و جدید و رسمی 3*4قطعه عکس  2

 4 تصویر صفحه اول شناسنامه

 5 تصویرکارت ملی

 6 تصویر مدرك تحصیلی

 7 تخصصی مذکور در پروانهرشته زمینه فعالیت و سابقه انجام فعالیت هاي مربوط به 

 8   )به شرح توضیح زیر(ساعت  16 به میزان سالی حداقل قابل قبول تصویر گواهی نامه هاي آموزشی

 9 اصل پروانه کارشناسی استاندارد قبلی

  

  :در خصوص پروانه هاي با تاریخ اعتبار :توضیح

  ساعت گواهی آموزشی  56ارائه حداقل  97سال   -

  ساعت گواهی آموزشی  52ارائه حداقل  98سال  -

  ساعت گواهی آموزشی  48به بعد ارائه حداقل  99سال  -

    .کارشناس الزامی استتوسط 

  
  
  
  
  
  
  
  



  1  شماره فرم

  
  



  
  
  



  
  
  



  2  شماره فرم

  
  



  
  
  
  



  3  شماره فرم

  
  
  



  
  
  
  



  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  



 سوالات متداول ارباب رجوع 

  :سوالات متداول ارباب رجوع 

  انتخاب زمینه فعالیت و رشته تخصصی مرتبط چگونه است؟ -1

  .می باشد 5ائه شده و انتخاب رشته تخصصی بر اساس جدول مقررات رشته هاي تخصصی پیوست شماره انتخاب زمینه فعالیت بر اساس سوابق فعالیت ار

 تاریخ و نحوه اطلاع رسانی آزمون کارشناسان استاندارد چگونه است؟ -2

  :ال سازمان ملی استاندارد به آدرستاریخ و زمان آزمون کارشناسان استاندارد در مقاطع زمانی که توسط سازمان ملی استاندارد تعیین می شود از طریق پورت

         www.isiri.gov.ir      اطلاع رسانی و برگزار می شود.  

  : شماره حساب بانکی  / محل پرداخت / نحوه محاسبه / هزینه هاي دریافت خدمت 

  مطابق با قوانین و مقررات سازمان

  :ازرویه ارائه شکایت 

      حضوري          1517سامانه ملی رسیدگی به شکایات سازمان             سامانه تلفنی         

  :سایر موارد با توضیح         

  )تاریج آخرین تجدید نظر/ تاریخ تنظیم / شماره مدرك / عنوان : ( مرتبط با خدمت ................ آیین نامه ها و  قوانین و مقررات ، روشهاي اجرایی ،

  10/02/1390ر مورخ /244/143روش اجرایی نحوه انتخاب کارشناسان استاندارد به شماره مدرك -1

  دستورالعمل نحوه انتخاب کارشناسان استاندارد , 26/9/1391د مورخ /222/32دستورالعمل -2

  هیئت وزیران  23/07/93قانون اصلاح قوانین و مقررات موسسه استاندارد مصوب جلسه ) 15(ماده آئین نامه  -3

  جدول مقررات رشته هاي تخصصی پروانه کارشناسی استاندارد حقیقی-4

  :مستندات و مدارك مورد نیاز براي دریافت خدمت  

  6و 5 ،  4،  3،  2  ، 1مطابق با پیوست هاي شماره -1

  
  

 رسیدگی به شکایات   )حلیمهبزيحوضه   (  


